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Geachte heer van Spengen, beste Jeroen,   
 
Namens het Nationaal Overleg Audiologische Hoorhulpmiddelen (NOAH) hebben wij met ons schrijven 
van 21 juni 2024 aandacht gevraagd voor problemen met de vergoeding van maatoorstukjes voor 
kinderen die hoortoestellen dragen. In reactie daarop heeft u, met begrip voor de problematiek, 
gevraagd hiervoor een professionele norm te doen ontwikkelen. Graag komen wij hierop bij u terug. 
 
Kunnen horen is voor kinderen zeer belangrijk. Gelukkig beschikken de meeste kinderen bij de geboorte 
over een goed gehoor. Daarmee ontdekken ze geluiden, leren ze deze te plaatsen in de ruimte, te 
onderscheiden van andere geluiden en te herkennen. Via het gehoor wordt contact gemaakt met de 
omgeving en de opvoeders. Het maakt het leren van spraak en taal mogelijk en de cognitieve 
ontwikkeling.  Gehoorstoornissen dienen zo vroeg mogelijk gesignaleerd, gediagnosticeerd en 
behandeld te worden. Zo mogelijk medisch, waar nodig met hoortoestellen, een implantaat e/o andere 
hoorhulpmiddelen.  
 
Nederland beschikt over goede regionale zorg- en onderwijsnetwerken met als doel slechthorende 
kinderen zich optimaal te laten ontwikkelen. Sinds eind vorige eeuw kennen we de neonatale 
gehoorscreening om slechthorendheid zo vroeg als mogelijk te behandelen c.q. revalideren. Ongeveer 
één op de duizend kinderen wordt geboren met een gehoorafwijking. Van alle goed horend geboren 
kinderen ontwikkelt nog eens één op de duizend een gehoorafwijking in de kinderjaren. Dit betekent dat 
in Nederland ongeveer twee op de duizend kinderen blijvend slechthorend zijn. 
 
Voor deze kinderen is het kunnen beschikken over passende hoortoestellen zeer belangrijk; zo vroeg 
mogelijk en altijd technisch en audiologisch optimaal functionerend. 
Bij de invoering van het functiegericht verstrekken van hoortoestellen (2013) is daarom landelijk 
overeengekomen dat er geen eigen bijdrage geldt voor kinderen tot 18 jaar. Dat is een groot goed 
gebleken: financiën vormen ook voor de minst draagkrachtigen geen belemmering om hun 
slechthorende kind(eren) te laten beschikken over hoortoestellen.  
 
Kinderen groeien en ook de vorm en afmetingen van het uitwendige oor veranderen tijdens de groei. De 
maatoorstukjes die het geluid van het hoortoestel overdragen naar het oor dienen om die reden geregeld 
vervangen te worden. Bij kinderen dus vaker dan bij volwassenen. Bij een niet goed passend oorstukje 
wordt het versterkte geluid onvoldoende overgedragen, verandert de zorgvuldig ingestelde balans 
tussen hoge en lage tonen en kan er akoestische feedback optreden, het hoortoestel gaat “fluiten”. Het 
komt in de praktijk voor dat als er oorstukjes gemaakt zijn voor een baby er binnen enkele weken weer 
een nieuwe afdruk van het gegroeide oortje gemaakt moet worden en er nieuwe oorstukjes besteld 
moeten worden.  
 
De audiciens krijgen tegenwoordig voor kinderen hetzelfde tarief vergoed als voor volwassenen. De 
tarieven zijn de laatste 10 jaar bovendien fors gedaald. NOAH ontvangt signalen dat de hoorzorg aan 
kinderen onder druk komt te staan, omdat de kosten te hoog zijn geworden bij de dalende tarieven. 
Daarmee neemt het aantal audiciens dat goed oorafdrukken kan maken en kan voorzien in een altijd 
passend hoortoestel bij kinderen af. NOAH krijgt dan ook signalen dat een kind pas over weken terecht 
kan bij een audicien die wel nog deze diensten wil en kan leveren, of dat kinderen doorverwezen moeten 
worden naar de audioloog enkel om daarmee op voorschrift te kunnen werken. Kinderen moeten echter 



snel geholpen kunnen worden en kunnen beschikken over de best mogelijke hoorzorg en zonder eigen 
bijdrage zoals eerder afgesproken. 
 
De professionele norm voor audiciens en audiologen is en blijft dan ook, dat wanneer wordt vastgesteld 
dat oorstukjes niet meer passend zijn, er op de kortst mogelijke termijn tot het opnieuw aanmeten van 
een nieuw oorstukje wordt overgegaan.  
 
Uw verzoek om hiervoor ook een kwantitatieve norm vast te stellen is daarmee ingewikkeld; immers de 
groei van een kind gaat niet langs vastomlijnde patronen en het is aan het professionele oordeel van de 
audioloog of audicien om de noodzaak tot vervanging te beoordelen. Tegelijkertijd begrijpen we uw 
wens tot iets meer duiding. Daarom hebben wij een inventarisatie gedaan bij verschillende audiologen en 
audiciens en hebben daarbij gemiddelden opgevraagd naar leeftijdscategorie. Deze komen op de 
volgende aantallen, waarbij er uiteraard altijd uitzonderingen kunnen zijn:  
 

0-2 jaar: 12 oorstukjes (= 6 paar) per jaar (of 6 oorstukjes in geval van unilaterale revalidatie) 
2-12 jaar: 6 oorstukjes (= 3 paar) per jaar (of 3 oorstukjes in geval van unilaterale revalidatie) 
12-18 jaar: 4 oorstukjes (= 2 paar) per jaar (of 2 oorstukjes in geval van unilaterale revalidatie) 

 
Kinderen verdienen de beste hoorzorg; het is een investering in hun toekomst en in hun bijdrage later 
aan de maatschappij. De populatie onder de 18 jaar die hoortoestellen draagt is maar een heel klein 
percentage van het aantal hoortoesteldragers. Uw leden beschikken over deze cijfers.  
 
NOAH verzoekt ZN het onderwerp “maatoorstukjes bij kinderen” onder de aandacht te brengen bij haar 
leden en te komen tot een passende vergoeding. De hierboven genoemde gemiddelden zijn daarbij een 
goed handvat. De schadelast van een dergelijke, op handeling gebaseerde vergoeding is relatief zeer 
beperkt en het voorkomt dat de hoorzorg aan kinderen belemmerd wordt. 
 
 
Tot nadere toelichting graag bereid en in afwachting van uw reactie, 
 
Namens het Nationaal Overleg Audiologische Hoorhulpmiddelen (NOAH),  
 
 

 
 
Drs. D.J.E.J. Pans 
Klinisch fysicus - audioloog 
 
 
 
 


